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Zasady tadu Korporacyjnego
dla instytucji nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego

26 MARCA 2015, WARSZAWA

OPIS SZKOLENIA:

Od dnia 1 stycznia 2015 r. instytucje nadzorowane przez KNF sq zobowiqzane do wdrozenia i
przestrzegania uchwalonych przez Komisje Zasad tadu Korporacyjnego. Zgodnie z informacjq przekazang
w komunikacie KNF, okolicznos¢ przestrzegania Zasad bedzie uwzgledniana przy ocenie nadzorczej BION.
Bedqg one rowniez poddawane regularnemu przeglgdowi z udziatem rynku.

Zasady (obok Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW) stanowiq drugi funkcjonujgcy w polskim
obrocie zbior ,miekkich” reqgulacji, ktory ma szanse na wyznaczenie powszechnych standardow z zakresu
tadu korporacyjnego dla podmiotow prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczqg na wiekszq skale. Sita
oddziatywania Zasad moze by¢ potencjalnie wieksza ze wzgledu na okolicznosé, ze zostaty one uchwalone
przez organ nadzoru. Zasady w szerokim zakresie odnoszq sie nie tylko do relacji wewngtrz organami
instytucji, ale takze do zagadnien o charakterze konsumenckim.

Niektore postanowienia Zasad wzbudzajq jednak wqtpliwosci podmiotow zobowigzanych do ich
przestrzegania. Ponadto, nie wszystkie zasady mogg by¢ w takim samym stopniu stosowane przez kazdq z
instytucji nadzorowanych. Wdrozenie i przestrzeganie Zasad wymaga takze uwzglednienia przepisow
prawa.

Podstawowym celem szkolenia jest zwiezte przedstawienie poszczegdlnych obowigzkow instytucji
nadzorowanych (w zakresie wykraczajgcym poza standardowo rozumiany tad korporacyjny, tj. z
uwzglednieniem przepiséw konsumenckich) oraz wskazowek dotyczqcych wdrozenia Zasad, a takze
omdwienie waqtpliwosci najczesciej sygnalizowanych przez instytucje nadzorowane.

ZGLOSZENIA/KONTAKT:
tel. 226518075, kom. 604 152 181, fax 222034052, e-mail:info@certge.pl
wiecej informacji www.certge.pl
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PROGRAM WARSZTATOW

I. ZASADY tADU KORPORACYJNEGO — NOWE ,,MIEKKIE” PRAWO?

W ramach wprowadzenia do szkolenia, zwiezle przedstawione zostang nastepujgce zagadnienia:

e postawy prawne wprowadzenia Zasad i uprawnienie KNF do ich egzekwowania

(omodwienie kontrowersji zwigzanych z dopuszczalnoscig uchwalenia przez KNF aktu o charakterze
generalnym skierowanego do podmiotow nadzorowanych oraz egzekwowania zawartych w nim norm w
ramach przeprowadzanych kontroli);

e podmioty zobowigzane do stosowania Zasad

(wskazanie najbardziej problematycznych zagadnien zwigzanych z wprowadzeniem ZtK przez instytucje,
takich jak m.in. natozenie obowigzkéw na udziatowcoéw instytucji nadzorowanych lub wytgczenie
obowigzywania zasad w stosunku m.in. do agentéw firm inwestycyjnych i agentéw ubezpieczeniowych w
kontekscie postulowanych standardéw dotyczacych relacji z konsumentami);

e zakres przedmiotowy — czego dotyczg Zasady?

Il. POSTULOWANY MODEL tADU KORPORACYJNEGO

Zasady tadu Korporacyjnego kreujg okreslony wizerunek modelu organizacyjnego instytucji nadzorowanej,
w szczegolnosci eksponujac zasady:
e réwnego traktowania udziatowcow,

e zakazu ingerencji udziatowcdéw w prowadzenie spraw przez organ zarzadzajacy instytucji,
e szczegdlnej uwaznosci i transparentnosci przy transakcjach z podmiotem powigzanym,
e kolegialnego charakteru (i kolegialnej odpowiedzialnosci) organu zarzadzajgcego,

e profesjonalizmu cztonkdéw organu zarzadzajgcego i nadzorczego.

W ramach szkolenia, zostanqg one omdwione i zestawione z wymogami wskazanymi w powszechnie
obowiqzujqgcych przepisach prawa.

I1l. OBSZAR RELACIJI Z KLIENTAMI

Zasady tadu Korporacyjnego nie ograniczajg sie do postulatéw dotyczacych relacji wewnetrznych
(stosunkéw miedzy organami instytucji) — obejmuja takze relacje z podmiotami zewnetrznymi.

We wskazanym obszarze, tematyka szkolenia bedzie wykraczata poza postanowienia ZtK, co wynika z
koniecznosci uwzglednienia obszernych regulacji prawnych, jak réwniez stanowisk KNF i UOKiK,
odnoszacych sie do relacji z klientami.

1. Obowiazek udzielenia rzetelnej / petnej informacji przez instytucje nadzorowane

Obowiagzki informacyjne sg szeroko opisane w prawie bezwzglednie obowigzujgcym, tj. kodeksie cywilnym,
ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ustawie o przeciwdziataniu nieuczciwym praktyk rynkowym,
ustawie o ochronie konkurencji i konsumentoéw oraz ustawie o prawach konsumenta.

Zasady tadu Korporacyjnego odnoszg sie jednak dodatkowo do zagadnien zwigzanych z polityka
informacyjng i dziatalnoscig promocyjng (przekazem reklamowym).

Zdaniem KNF, ZtK dotyczg wszystkich klientéw instytucji nadzorowanych — ich zastosowanie nie ogranicza
sie do klientow nieposiadajgcych statusu konsumenta.
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W ramach szkolenia, przedstawione zostang takze:
e obowigzki informacyjne instytucji nadzorowanej w kontekscie dziatan reklamowych i komunikacji z
klientem,

e obowigzki informacyjne w umowach zawieranych na odlegto$¢ w sprawach finansowych (ustawa o
prawach konsumenta).

2. Procedura rozpatrywania reklamacji w kontekscie zakazu stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentéw

Kilka postanowien ZtK zostato poswieconych rozpatrywaniu reklamacji i skarg przez instytucje
nadzorowane. Na zagadnienie to nalezy spojrze¢ w kontekscie zakazu stosowania praktyk naruszajgcych
zbiorowe interesy konsumentéw, o ktérym mowa w ustawie o ochronie konkurencji i konsumentéw, a
takze wytycznych KNF, zawartych w dokumencie ,,Zasady rozpatrywania reklamacji przez instytucje
finansowe”.

Szkolenie zostanie wzbogacone o wskazanie przyktadowych klauzul abuzywnych z rejestru klauzul
niedozwolonych prowadzonego przez UOKIK, relewantnych dla referowanego tematu.

3. Wspotpraca KNF i UOKiK

W kontekscie zacie$nienia wspdtpracy pomiedzy KNF i UOKiK, naruszenie zasad moze wzbudzic¢
zainteresowanie UOKiK. Kwestia ta zastuguje na omdwienie takze z tego wzgledu, ze w dniu 18 stycznia
2015 r. wejdzie w zycie nowelizacja ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, ktéra wprowadza nowe
zasady wymierzania kar pienieznych dla przedsiebiorcéw.

Wprowadzony zostanie takze przepis, zgodnie z ktérym jezeli z informacji zgromadzonych w toku
postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow wynika, ze istnieje
szczegblnie uzasadnione podejrzenie, iz zachowanie przedsiebiorcy narusza przepisy prawa z zakresu
ochrony konsumentéw oraz moze spowodowac znaczne straty lub niekorzystne skutki dla szerokiego kregu
konsumentéw, Prezes Urzedu podaje do publicznej wiadomosci, w tym na stronie internetowej Urzedu,
zgromadzone w toku postepowania informacje o tym zachowaniu i jego prawdopodobnych skutkach. Jest
to zatem instytucja o charakterze zblizonym do funkcjonujacej , Listy ostrzezen publicznych Komisji
Nadzoru Finansowego”, na ktdrej KNF publikuje firmy podmiotéw, w odniesieniu do ktdrych ztozone
zostato zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

IV. WDROZENIE | WYKAZANIE WDROZENIA ZtK

Ostatni blok szkoleniowy stanowi najbardziej praktyczng czes¢ szkolenia, ktora bedzie obejmowac:

e prébe wypracowania checklisty instytucji nadzorowanej, ktéra moze okazac sie pomocna w
procesie weryfikacji wdrozenia postanowien ZtK do dokumentacji korporacyjnej (umowa spoétki /
statut, regulaminy organow, regulaminy wewnetrzne);

e omodwienie mozliwosci zamieszczenia informacji o stosowaniu ZtK przy okazji wykonywania
obowigzkdéw informacyjnych;

e rekomendacje w zakresie sprawozdawczosci dotyczacej fadu korporacyjnego;

e wskazowki praktyczne dotyczgce uzasadnienia niestosowania wybranych ZtK.
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Rozktad zaje¢: W razie dodatkowych pytan prosze o
kontakt:

9.00 Rozpoczecie szkolenia

10.30 przerwa na kawe Anna Milewska

12.30 - 13.30 Obiad Kierownik projektu

15.30 przerwa na kawe Certified Global Education Sp. z 0. o.

17.00 Zakonczenie szkolenia e-mail: anna.milewska@certge.pl

Tel. 22 651 80 75, 604 152 181,
Fax. +48 22 651 80 75

PROWADZACY

Joanna Krzyzykowska

Konsultant w Kancelarii Olesinski i Wspdlnicy, absolwentka Wydziatu Prawa i
Administracji Uniwersytetu Jagielloriskiego, absolwentka studidéw podyplomowych z

- zakresu: prawo bankowe wspdétorganizowanych przez Narodowy Bank Polski i WPIA UJ.
- Ukonczyta takze studia doktoranckie na WPiA UJ (specjalizacja: tad korporacyjny, prawo
Y handlowe) — obecnie przygotowuje sie do obrony rozprawy doktorskiej. W Kancelarii
prowadzi bi‘eiaca obstuge spdtek kapitatowych, uczestniczy takze w projektach z obszaru rynku
kapitatowego. Autorka specjalistycznych publikacji z zakresu prawa handlowego.

Aleksandra Ptucienik

Starszy konsultant w Kancelarii Olesinski i Wspdlnicy, cztonek zespotu TMT. Ukonczyta
aplikacje radcowska przy Okregowej Izbie Radcodw Prawnych w Warszawie. Posiada ponad
czteroletnie doswiadczenie w obstudze prawnej przedsiebiorstw, w szczegdlnosci w zakresie
ochrony danych osobowych, konkurencji i konsumentéw, oraz handlu online. Doradza
liderom rynku e-commerce w zakresie sporzadzania uméw handlowych w profesjonalnym
obrocie gospodarczym oraz tworzenia ram prawnych funkcjonowania sklepdw internetowych. Prowadzita
postepowania przed Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Autorka wielu specjalistycznych
publikacji z zakresu prawa nowoczesnych technologii oraz prawa ochrony konsumentéw, w tym rowniez
pozycji ,,Ustawa o prawach konsumenta. Umowy zawierane przez Internet. Praktyczny Komentarz”.

Bartfomiej Stepien

Adwokat, manager w Kancelarii Olesinski i Wspdlnicy, absolwent Wydziatu Prawa,
Administracji i Ekonomii, Uniwersytet Wroctawski; studiowat prawo niemieckie na
Uniwersytecie Humboldta w Berlinie oraz Freie Universitat Berlin (gdzie w 2007 r. uzyskat
tytut LL.M.).

W Kancelarii kieruje pracami zespotu zajmujgcego sie obstuga spétek publicznych oraz
znaczacych akcjonariuszy takich spétek, w tym takze w zakresie obowigzkéw
informacyjnych oraz obstugi organdw korporacyjnych. Doradza przy emisjach akgji i
obligacji emitentom notowanym na rynku regulowanym oraz w alternatywnym systemie obrotu. Brat
udziat w wielu projektach restrukturyzacji grup kapitatowych oraz przejeciach spétek publicznych i
prywatnych. Reprezentuje Klientéw w postepowaniach prowadzonych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.
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Olesinski

olesinski.com

G Wspolnicy

Olesinski & Wspolnicy to zajmujgca czotowe
miejsca w rankingach, renomowana kancelaria
prawna, ktéra od ponad 10 lat Swiadczy ustugi
prawne i podatkowe na rzecz podmiotéw
gospodarczych. W czterech biurach Kancelarii
(Wroctaw, Warszawa, Krakow, Gliwice)
zatrudnionych jest blisko 80 doradcow,
tworzacych wyspecjalizowane zespoty
(obejmujace takie obszary doradztwa jak
restrukturyzacje, przejecia i fuzje, prawo rynkéw
kapitatowych, TMT/ e-commerce / IT, prawo
pracy).

Doswiadczenia kancelarii w obszarze fadu
korporacyjnego oparte sg na wieloletniej
obstudze emitentéw papieréw wartosciowych
oraz wspotpracy z instytucjami finansowymi
aktywnymi na rynku kapitatowym w tym ich
reprezentacji przed Komisjg Nadzoru
Finansowego.

ORGANIZATOR
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Certified Global Education Sp. z o0.0. jest firma
szkoleniowa od kilku lat obecng na polskim rynku
ktadaca nacisk na edukacje biznesowg poparta
certyfikatami. Dazy do tego by by¢ platforma
szkoleniowg udostepniajgcg klientom najwyzszej
jakosci certyfikowane szkolenia ze wszystkich dziedzin
zaréwno w rozumieniu funkcjonalnym biorgc pod
uwage funkcje/dziaty w organizacji jak i branzowym
uwzgledniajac specyfike poszczegdlnych sektorow
gospodarczych. Naszym celem nadrzednym jest
spetniane potrzeb biznesowych naszych klientow
poprzez realizacje szkolen o najwyzszych standardach
jakosci bazujgcych na miedzynarodowym know-how w
zakresie edukacji biznesowej. Wszystkie budowane
przez nas programy przygotowywane sg w oparciu o
szczegdtowe badania rynku i analizowane sg pod
katem ich praktycznej przydatnosci w biznesie.
Trenerzy i prelegenci, ktdrych zapraszamy wywodzg
sie przede wszystkim ze Srodowisk biznesowych, nie
brakuje wsrdd nich rowniez prawnikdw, autorytetow
naukowych jak i przedstawicieli administracji
publiczne;j.

SZKOLENIE ZAMKNIETE
W przypadku zainteresowania tym szkoleniem wiekszej liczby oséb z Panstwa organizacji z
przyjemnoscig przygotujemy je dla Paristwa w wersji szkolenia zamknietego. Prosimy o kontakt
e-mail: anna.milewska@certge.pl

Serdecznie zapraszamy!

Wszelkie prawa zastrzezone. Kopiowanie, powielanie i wykorzystywanie czesci lub catosci informacji, programoéw kursow i szkolen

zawartych w ofercie Certified Global Education Sp. z 0.0. w formie elektronicznej lub jakiejkolwiek innej bez zgody autora zabronione.

Niniejsza publikacja podlega ochronie na mocy ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku. ©2010 Certified Global Education Sp. z 0.0.
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Wypehij i wyslij zgloszenie faksem 22 2034052 lub e-mailem info@certge.pl
Do: Certified Global Education Sp.z 0. 0. tel. 22 651 80 75, kom. 604 152 181
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Zasady tadu Korporacyjnego

dla instytucji nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego
26 MARCA 2015, Warszawa

@ Imie i NAZWISKO: ...oooeoeeeeeeee. @ IMie i NAZWISKO: .....ooeoeeoeeeeeeece e,
StANOWISKO: ..o STANOWISKO: ..ottt
Dziat: ..o Dziat: ..o
Tl e Tl e
E-mail: ..o E-Mails oo
DANE DO FAKTURY
Firma: NIP:
Ulica/skr. poczt.: Kod pocztowy/Miejscowosc:
Osoba akceptujaca udziat: * WARUNKI UDZIALU W SZKOLENIU:
Do 13.03.2015 od 14.03.2015

Imig iNAazwisko: .........ooooiiiii

Stanowisko /Dziat: ...

995 PLN +23% VAT 1195 PLN +23% VAT
Oszczedzasz 200 PLN

Cena obejmuje: udziat w kursie, dokumentacje, wyzywienie. Ceny nie
zawierajg kosztéw parkingu i noclegow.

Email: ..o

- . . . . " Udziatl pracownikow jednostek budzetowych w szkoleniach jest
.OSWIadCZ.arT\, ze zapoznatem sig z warunkami uczestnictwa zwolniony z VAT w przypadku finansowania w przynajmniej 70%
i akceptuije je. ze srodkéw publicznych.

Prosimy w takim przypadku o podpisanie ponizszego oswiadczenia.

[ ] Oswiadczam, ze udziat w zamdéwionym szkoleniu bedzie optacony
w przynajmniej 70% ze srodkéw publicznych .

Osoba do kontaktu - podanie jej danych utatwi kontakt
w sprawach organizacyjnych: POAPIS ..vuciiiiiiic

IMIE T NAZWISKO: ..o Sposob ptatnosci: ptatnos¢ na podstawie faktury proforma lub VAT

. . PKO Bank Polski S.A.: 08 1440 1387 0000 0000 1495 2551
Stanowisko /Dziat: ...
Upowazniam firme Certified Global Eductaion Sp. z 0.0. do
wystawiania faktury bez podpisu.

Tel: oo FaKS e

W przypadku odwotania zgtoszenia w terminie krétszym niz 14 dni
Email: ... przed rozpoczeciem kursu uczestnik zostanie obcigzony petnymi

kosztami szkolenia. Mozliwe jest bezptatne delegowanie zastepstwa
Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji od CGE na podane nawet w dniu rozpoczecia zajeé. W przypadku odwotania zgloszenia
adresy e-mail (zgodnie z ustawa z dn. 29 sierpnia 1997 o ochronie w terminie dtuzszym niz 14 dni przed szkoleniem organizator zwréci
danych osobowych - Dz. U.z2002r. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.). 100% dokonanej wptaty. Organizator zastrzega sobie prawo do

odwotania kursu z przyczyn niezaleznych oraz dokonywania zmian
Data:...cc.ooevniininnnn Podpis: ..ovvvviiiiiiiieenns w projekcie szkoleniowym. W przypadku odwotania kursu przez

Organizatora zobowigzuje sie on do zwrotu dokonanych wptat.
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