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MENEDZER
COACHEM

Zarzadzanie w kulturze
wysokich osiagniec.
WARSZTATY

KORZYSCI:

O Poznanie zasad petnienia roli
Coacha przez menedzera w rozwoju
pracownika

Poznanie zasad wykorzystania narzedzi
coachingu w zarzadzaniu ludzi
Poznanie i doskonalenie kluczowych
kompetencji Coacha

Uzyskanie praktycznych umiejetnosci
stosowania narzedzi coachingowych
Poznanie i przecwiczenie modeli
wyznaczania celow rozwojowych,
monitorowania procesu rozwoju,
udzielania informacji zwrotnej oraz
dzielenia sie wiedzg

O O O O

tel.: 22 651 80 75 fax: 22 203 40 52 e-mail: info@certge.pl

¥ CGE

Cerrified Global Education

CEL SZKOLENIA:

Celem szkolenia jest
poznanie zasad rozwoju
potencjatu pracownika
oraz narzedzi

| technik wspierajacych
pracownikow w rozwoju
kompetencji

przez menedzera.
Coachingowy styl
zarzadzania wspiera
dzielenie sie wiedzg
oraz rozwoj organizacji
uczacej sie. W ramach
kompetencji menedzera
Coacha uczestnicy
poznajg narzedzia
stosowane w wyznacza-
niu celdow rozwojowych
pracownika, narzedzia
komunikowania sie

i zarzadzania ludzmi,
ktore stwarzajg
sposobnos¢ do rozwoju,
brania odpowiedzial-
noSci za swoje zadania
| zachowania.

www.certge.pl
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¥ CCE

Cerrified Global Educarion

Certified Global Education Sp. z o.0.
jest firma szkoleniowa od kilku lat obecng
na polskim rynku ktadacag nacisk na edukacje
biznesowg popartg certyfikatami. Dazy do tego
° by byé platformg szkoleniowg udostepniajaca
klientom najwyzszej jakoSci certyfikowane
szkolenia ze wszystkich dziedzin zaréwno
w rozumieniu funkcjonalnym biorgc pod uwage
funkcje / dziaty w organizacji jak i branzowym
uwzgledniajgc specyfike poszczegblnych
sektorow gospodarczych.
Naszym celem nadrzednym jest spetnianie
potrzeb biznesowych naszych klientow poprzez
realizacje szkolen o najwyzszych standardach
jakosci bazujgcych na miedzynarodowym know-
how w zakresie edukacji biznesowej. Wszystkie
WARSZT ATY budowane przez nas programy przygotowywane
sg W oparciu o szczegbtowe badania rynku
i analizowane sg pod katem ich praktycznej
przydatnosci w biznesie. Trenerzy i prelegenci,
ktérych zapraszamy wywodzg sie przede
. wszystkim ze Srodowisk biznesowych, nie
METODYKA PRACY NA SZKOLENIU: brakuje wsrod nich réwniez prawnikow,
Szkolenie bedzie prowadzone w oparciu autorytetow naukowych jak i przedstawicieli
o wiedze opartg na badaniach administracji publicznej.
(evidance based Coaching/Mentoring)
przekazujgcych najnowsze modele
i narzedzia coachingowe. Program oparty
jest o program trenerki Wioletty Matota,
certyfikowang przez Association for
Coaching w Wielkiej Brytanii (najwieksza
organizacja coachingowa skoncentrowana ) ) )
na Coachingu realizowanym w organiza- Klerowak projektu,
cjach). Szkolenie ma forme warsztatowa, anna.milewska@certge.pl,
wszystkie uczone umiejetnosci beda tel: 604 152 181,
przecéwiczone w praktycznych rozmowach fax: 22 203 40 52
- symulujgcych sesje coachingowe
/mentoringowe. Podczas szkolenia
zostang zastosowane nastepujgce metody
szkoleniowe: ¢wiczenie poznanych
umiejetnosSci w parach, strukturalizowana

refleksja uczestnikow, burza mézgow, SZKOLENIE ZAMKNIETE

prezentacja trenerska, mini-wyktad, ! . .
: : . W przypadku zainteresowania tym szkoleniem
dyskusja grupowa oraz prowadzenie sesji. : - > > o
wiekszej liczby oséb z Panstwa organizacji

KONTAKT: Anna Milewska

WYKORZYSTANE ZOSTANA NASTEPUJACE fgienoscia przyEouiEEEERen Stwa
ARKUSZE | KWESTIONARIUSZE: W wersji szkolenia zamknietego.
Prosimy o kontakt z kierownikiem projektu
Kwestionariusz styléw uczenia sie, Anna Milewska
kwestionariusz umiejetnosci komunikaciji. anna.milewska@certge.pl

Serdecznie zapraszamy!

tel.: 22 651 80 75 fax: 22 203 40 52 e-mail: info@certge.pl www.certge.pl
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Zarzadzanie w kulturze wysokich osiagniec.

MODUL - WPROWADZENIE DO COACHINGU

Istota coachingu menedzerskiego. Menedzer w roli Coacha
Celem modutu jest poznanie coachingowego stylu zarzadzania
Jjako narzedzia rozwoju pracownika
O Czym jest coaching?
O  UmiejetnoSci coachingowe
O Coaching menedzerski jako proces oraz rola
Coacha sprawowana przez menedzera
O Zasady budowania coachingowej / mentoringowej
kultury organizacji
O  Korzysci z zarzadzania w kulturze coachingowej dla
pracownika, menedzera oraz firmy
- rozw0j pracownika i wzrost jego efektywnosci

MODUL - PROFIL KOMPETENCYJNY MENEDZERA COACHA

Celem modutu jest poznanie modelu kompetencji menedzera
petnigcego role Coacha oraz doskonalenie umiejetnosci
w tym zakresie

O Kompetencje Coacha.

O Postawa - przekonania i wartoSci Coacha wspierajgce
pracownika w rozwoju

O  Umiejetnosci komunikowania sie - zadawanie mocnych
pytan, aktywne stuchanie - praktyczne ¢éwiczenia
umiejetnosci

MODUL - NARZEDZIA WSPIERAJACE ROZWOJU

Celem modutu jest poznanie narzedzi wspierajacych rozwoj oraz
ich praktyczne zastosowanie w pracy menedzerskiej jako Coach

Model prowadzenia rozmowy coachingowej - model GROW
Model wyznaczania celéw

Modele udzielania rozwojowej informacji zwrotnej

Model zmiany zachowan - model KASH

Modele stawiania wyzwan oraz wydobywania mistrzostwa
Model dzielenia sie wiedza przez mentora,

000000

MODUL - STYLE UCZENIA SIE | METAPROGRAMY

Celem modutu jest poznanie stylow uczenia sie ludzi

oraz sposobow myslenia i podejmowania decyzji

O  Style uczenia sie - poznanie 3 styléw oraz zasad
komunikowania sie z osobami o danym stylu.
Autodiagnoza preferowanego stylu uczenia sie.

O Metaprogramy - charakterystyka i ich wptyw na sposéb
mys$lenia, komunikowania sie oraz podejmowania decyzji

PODSUMOWANIE SZKOLENIA

Celem jest integracja nabytych umiejetnosci mentora/coacha,
stosowanych przez menedzera w pracy z pracownikami

O Opracowanie wiasnego planu rozwojowego jako
coach/mentor

Wymienione punkty programu szkoleniowego omawiane sg

w kontekscie roli coacha i mentora, wskazujgc na podobienstwa
i réznice, tak, aby uczestnik po szkoleniu potrafit petni¢ obie role,
w zaleznosci od potrzeb organizacyjnych i sytuacyjnych.

ROZKLAD ZAJEC:

9.30 Rozpoczecie | dnia szkolenia
9.00 Rozpoczecie Il dnia szkolenia
10.30 przerwa na kawe

12.30 - 13.30 Obiad

15.30 przerwa na kawe

17.00 Zakonczenie | dnia szkolenia
16.00 Zakonczenie Il dnia szkolenia

TRENER:
Wioletta Matota

Certyfikowany Executive Coach, Trener Biznesu, Mentor oraz Konsultant HR.
Cztonek Association for Coaching w Wielkiej Brytanii. Master Coach - trener
Coachoéw, kierownik i wyktadowca na podyplomowych studiach coachingowych
,Coaching w biznesie” w WSH we Wroctawiu kompetencji coachingowych,
trener umiejetnosci coachingowych w certyfikowanym przez Swiatowa
organizacje coachingowg Association for Coaching w Wielkiej Brytanii
programie dla Coachéw i menedzerow.

Prowadzita liczne szkolenia z zakresu coachingu menedzerskiego dla
najwiekszych polskich organizacji (Societe General, KGHM, ZUS, BZWBK)
Doswiadczony Executive Coach pracujacy z najwyzsza kadrg menedzerska,
réwniez w zakresie coachingu miedzykulturowego. Autorka ksigzki ,Jak z
menedzera stac sie przywddca. Podrecznik dla menedzeréw i coachow” (2012).
Certyfikowany Trener i Coach ,Leadership Performance”, akredytowany przez
Institute for Leadership and Management UK akredytowany. Wspiera
organizacje we rozpowszechnianiu zarzadzania w kulturze coachingowej,
prowadzi szkolenia, superrewizje Coachéw oraz doradztwo HR w tym zakresie.
Zapraszany prelegent na miedzynarodowe konferencje z zakresu Coachingu,
autorka licznych publikacji biznesowych i naukowych w tym zakresie. Mentor
najwyzszej kadry kierowniczej - ekspert w zakresie mentoringu w Polsce,
doktorantka na Akademii Leona Kozmiriskiego w Warszawie w zakresie nauk
0 zarzadzaniu, specjalizuje sie w przywodztwie, mentoringu i kulturze
organizacyjnej. Pisze prace doktorskg o czynnikach sukcesu mentoringu
prowadzonego przez kadre menedzerskg w Polsce. Mentor kadry kierowniczej,
posiada doSwiadczenie we wprowadzaniu kultury mentoringowej w
organizacjach, prowadzi szkolenia dla kadry menedzerskiej z zakresu
kompetencji mentorskich.

Nagrody w zakresie Coachingu i mentoringu

e Zwyciezczyni konkursu dla doktorantéw na najlepszy esej z zakresu
zarzadzania w XXI w zorganizowany przez School of Management at
University of South Australia w Adelajdzie. Jej esej pt. "Mentoring
odwrécony narzedziem spotecznego uczenia sie oraz katalizatorem zmian”
zostat jednym z 15 najlepszych esejow w zakresie zarzadzania
na Swiecie. Ekspert z zakresu zarzadzania na forum ,Zarzadzanie w XXI”,
ktory odbyt sie w Adelajdzie w Australii, listopad 2013.

* Nagroda Global Coaching Leadership Award przyznana przez
World Coaching Congress, Mumbai, India, luty 2014 r.

* Nagroda dla Wioletty Matota za prowadzenie mentoringu w ramach projektu
Inkubator Technologiczny dla Bartosza Gtowackiego, ktory uzyskat nagrode
,Najlepszy przedsiebiorca Wielkopolski”. Proces mentoringu prowadzony
przez Wiolette Matota jest przedstawiany jako dobra praktyka w The Prince's
Youth Business International (2010).

Trener biznesu, certyfikowany Trener Transforming Communication™,
certyfikowany Trener Emotional Capital Report™ - narzedzi psychometrycznych
do badania Inteligencji Emocjonalnej Przywodcow, UK. W pracy z organizacjami
wykorzystuje swoje doswiadczenie menedzerskie, konsultacje oraz trenera i
Coacha, co pozwala jej patrzy¢ na organizacje z 3 perspektyw: menedzera -
znajacego specyfike pracy i oczekiwania wobec kadry kierowniczej,
Konsultanta - diagnozujacego elementy do zmiany/ udoskonalenia oraz
Coacha/trenera, ktory wspiera organizacje poprzez Coaching grupowy,
indywidualny czy szkolenia.

Specijalizuje sie w szkoleniach z zakresu: przywodztwa, umiejetnosci
menedzerskich w tym: zarzadzania ludZmi, motywacji, zarzadzania poprzez
cele, system ocen pracowniczych, komunikacji, menedzerskiej, negocjacji,
budowania i zarzadzania zespotem, zarzadzania zmiana, rozwigzywania
konfliktéw, umiejetnosSci osobistych. Wspiera organizacje w tworzeniu wizji,
misji, wartosci oraz budowaniu kultury coachingowe;j.

Prowadzi zajecia na studiach podyplomowych i MBA z zakresu przywédztwa,
komunikacji menedzerskiej, coachingu i mentoringu. Prowadzita liczne
warsztaty z kompetencji przywodczych i menedzerskich, m.in. dla firm:
Amplico, Societe General, KGHM, ZUS, BZWBK, Strabag, Philliak, Dalkia,
Asseco, Walmark, Polfy Pabianice, Dagomed, Pliva Krakéw, Biowet, Behringer
Ingelheim, Anfarm, SCA Hygiene Products i innych.

Wyksztatcenie i doswiadczenie: posiada ponad 17-letnie doswiadczenie w
pracy jako Marketing Manager w miedzynarodowych korporacjach (3M Poland,
Novo Nordisk, SCA Hygiene Products) oraz w zakresie zarzadzania MSP. Z
wyksztatcenia mgr ekonomii, ukonczyta SGPiS, Wydziat Handlu Zagranicznego,
doktorantka IV roku studiéw doktoranckich z zakresu nauk o zarzadzaniu na
Akademii Leona Kozminskiego, jej obszar specjalizacji to przywodztwo,
coaching oraz mentoring. Prowadzi szkolenia réwniez w j. angielskim.



WYPELNIJ | WYSLI) ZGLOSZENIE FAKSEM

LUB E-MAILEM

Imiginazwisko: . ... ... ... .

Stanowisko/Dziat: .. ... ...

Imiginazwisko: . ... ... .. .

Stanowisko/Dziat: .. ...

Firma:
Ulica/SKr.pOCZtOWaA: .. ... ... o o
O0SOBA DO KONTAKTU
- PODANIE JEJ DANYCH ULATWI KONTAKT W SPRAWACH ORGANIZACYJNYCH:
Imiginazwisko: . ... ... .

Stanowisko/Dziat: ... ...

Komu jeszcze Pani / Pana zdaniem mozemy przestaé informacje o tym wydarzeniu:
Imiginazwisko:. ... ... ..

Stanowisko/Dziat: .. ... ..

WARUNKI UCZESTNICTWA

do 06.03.2015 od 07.03.2015

Koszty udziatu

w kursie: 1495 PLN + 23% VAT

+ (o
Oszczedzasz 300 PLN 1795 PLN + 23% VAT
Cena obejmuje: udziat w kursie, dokumentacje, wyzywienie.

Ceny nie zawieraja kosztow parkingu i noclegéw.

h jest z y z VAT w przypad

Udziat p 6w jednostek 7 ych w
fi i h. Prosimy w takim przypadku o przestanie

wp iej 70% ze Srodké bli
oswiadczenia.

[ oswiadczam, ze udziat w zamowionym
szkoleniu bedzie optacony w przynajmniej
70% ze Srodkéw publicznych

22 203 40 52
info@certge.pl
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Imiginazwisko: . ... ... .. .

Stanowisko/Dziat: .. ... ..

SPOSOB PLATNOSCI:
ptatno$¢ na podstawie faktury proforma lub VAT na konto:

PKO Bank Polski S.A.: 08144013870000 000014952551

Upowazniam firme Certified Global Eductaion Sp. z 0.0. do wystawiania faktury
bez podpisu.

W przypadku odwotania zgtoszenia w terminie krétszym niz 14 dni przed
rozpoczeciem kursu uczestnik zostanie obcigzony petnymi kosztami szkolenia.
Mozliwe jest bezptatne delegowanie zastepstwa nawet w dniu rozpoczecia zajeé.

W przypadku odwotania zgtoszenia w terminie dtuzszym niz 14 dni przed szkoleniem
organizator zwréci 100% dokonanej wptaty. Organizator zastrzega sobie prawo

do odwotania kursu z przyczyn niezaleznych oraz dokonywania zmian w projekcie
szkoleniowym. W przypadku odwotania kursu przez Organizatora zobowigzuje sie

on do petnego zwrotu dokonanych

OSOBA AKCEPTUJACA UDZIAL
Imiginazwisko: ... ... .. .. .

Stanowisko/Dziat: .. ...

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji od CGE na podane adresy e-mail (zgodnie
z ustawag z dn. 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych - Dz. U. z 2002r. Nr 101,
poz. 926 z p6zn. zm.).

Hotline: 604 152 181 fax: 22 203 40 52

Internet: www.certge.pl E-mail: info@certge.pl

KRS: 0000354927, Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, NIP: 113 27 96 901, REGON 142410877, Kapitat zaktadowy: 69 000 zt

Wiecej informacji znajdg Panstwo w internecie pod adresem: www.certge.pl




